
 

 

DrGo首推遙距哺乳諮詢服務 

國際認證專家為哺乳媽媽提供哺乳諮詢服務及解決授乳疑難 

 

香港電訊（股份代號：6823）【香港‧2023年 5月 11日】香港電訊旗下一站式遙距醫療服務平台 DrGo

宣佈推出遙距哺乳諮詢服務，由專業哺乳顧問教授孕婦及哺乳婦女授乳技巧，及協助處理哺乳過程中

可能出現的各類難題。 

 

遙距哺乳諮詢服務 孕婦及產婦毋須外出解決授乳疑難 

正在或準備哺乳的媽媽，可透過 DrGo應用程式，足不出戶便可獲得國際認證哺乳顧問（International 

Board Certified Lactation Consultant - IBCLC）教授各類與哺乳相關的授乳技巧，及解決初生嬰兒餵哺等

問題。 

DrGo 商務總監吳詠欣女士表示：「DrGo 作為本港主要遙距醫療服務平台之一，一直致力利用成熟的

遙距視像技術，滿足大眾各類的健康需求，今天更把服務範疇拓展至哺乳諮詢服務，讓產前或正值坐

月期間的婦女，在受到哺乳問題困擾時，可在家透過 DrGo應用程式，直接向國際認證哺乳顧問尋求

協助，盡快處理，免卻舟車勞頓之苦。」 

國際認證哺乳顧問葉慕琼女士表示：「部份哺乳媽媽除了受到母乳分泌過多或過少所困擾外，凝固脂

肪堵塞乳頭管道及乳房內乳腺管，令乳汁不能暢順排出引致胸部脹痛及發燒等，也是最常教她們頭痛

的問題。此外，嬰兒拒絕吮食母乳或授乳過程出現障礙，尤其是面對患病及低出生體重的寶寶，更令

哺乳媽媽束手無策。我們會透過教授各種技巧及提供改善建議，協助哺乳媽媽處理哺乳問題，例如以

按摩疏通阻塞的乳腺、調節母乳份量及改善餵哺技巧以減少乳頭受損發炎的機會等，增加她們餵哺母

乳的信心。」 

 

孕期哺乳期益生菌  有助改善媽媽及嬰兒健康  

為了給哺乳媽媽提供更全面及貼心的支援，DrGo Health Store網上商店也引入特別為哺乳媽媽或準備

授乳的孕婦提供孕期哺乳期益生菌產品，含有源自母乳的專利益生菌菌株發酵乳酸菌 CECT5716，有

助於恢復和維持母親和嬰兒微生物組中「好」細菌的平衡，幫助媽媽及嬰兒建立及維持健康的微生物

群落，有助改善腸道及整體健康。 

為慶祝 DrGo 新遙距哺乳諮詢服務推出，DrGo 將向 100 位合資格的用戶提供免費遙距哺乳諮詢服務

及指定電子優惠券，先到先得。憑券可於 DrGo Health Store以優惠價格購買針對授乳健康的益生菌產

品。 

有關 DrGo服務登記，請於 https://drgohkt.page.link/download_app下載 DrGo應用程式。 

有關更多 DrGo服務詳情，請致電服務熱線+852 2380 2323或瀏覽 www.drgo.com.hk。 
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關於香港電訊 

香港電訊是科技、媒體及電訊的領導者，扎根香港逾 150 年。香港電訊作為真正的 5G網絡營運商，

為企業及大眾接通本地和全球。我們的全方位企業應用方案，成為企業進行數碼轉型的不二之選。與

此同時，我們全面的流動通訊及智能生活服務組合，豐富大眾日常生活，並滿足他們對工作、娛樂、

教育、健康，以至可持續低碳生活的各種需要。連同我們支援數碼經濟發展及協助香港作為國際金融

中心連繫世界的數碼企業業務，香港電訊致力為智慧城市發展作出貢獻，以科技成就未來。 

有關香港電訊的其他資料，請瀏覽網址：www.hkt.com。 

LinkedIn：linkedin.com/company/hkt 

 

關於 DrGo 

DrGo是一個一站式應用程式平台，將用戶與香港註冊醫生、香港註冊 / 表列中醫師和其他健康護理

專業人員聯繫起來，健康護理專業人員透過視像諮詢，提供醫療和健康護理諮詢服務及建議。處方藥

物將會送遞至用戶的指定地址。DrGo 是香港電訊率先在香港推出的健康科技平台，屬於真正本地研

發及管理的遙距醫療和健康護理服務。結合香港電訊具備領先技術的優勢，整個諮詢流程由登記、預

約、視像諮詢及付款全都在加密安全地進行，致力保障病人私隱。 

DrGo 用戶在香港透過流動裝置便可使用一站式醫療和健康護理諮詢服務。他們可安坐家中或工作場

所與醫生、香港註冊 / 表列中醫師和其他健康護理專業人員對話，而毋須親身前往醫院或診所排隊。

遙距醫療和健康護理諮詢提供便利及安心的感覺，在當前的疫情下需要保持社交距離時，顯得特別重

要。DrGo更榮獲 The Global Economics Awards 2022「科技範疇：最佳醫療科技手機應用程式」、2021

亞洲智能應用程式大獎「公共事務及社會企業獎」銀獎、2022健康同行夥伴大獎「數位健康及科技 – 

傑出遙距醫療應用程式」，以及 2022未來企業大獎「最佳未來連結創新」不同的本地及國際獎項，對

DrGo作為本港開發的遙距醫療應用程式，其創新、專業及客戶認受性獲得國際肯定。  

現階段 DrGo正夥拍以下醫療團體，有超過一百位醫護人員可提供視像醫療諮詢及健康護理諮詢服務：

Amazing Medical、Ascendo Health晉言醫務中心、EC Healthcare醫思健康、Gleneagles Hospital港怡醫

院、HealthKit Medical Centre康傑醫務中心、Human Health盈健醫療、MAX Medical Centre名仕醫務中

心、Medical Concierge 禮護醫療服務、Precious Blood Hospital（Caritas）寶血醫院（明愛）、Quality 

Healthcare卓健、River Cam Chinese Medicine & Acupuncture Clinic康河中醫診所。 
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關於哺乳顧問服務 

國際認證哺乳顧問（IBCLC）是經由《國際哺乳顧問認證考試委員會》International Board of Lactation 

Consultant Examiners（IBLCE）審核資格並須通過考試。 

由於考獲國際認證母乳顧問（IBCLC）的考核相當嚴格，因此在香港只有約數百位醫護人員擁有 IBCLC

資格。考核內容包括須擁有至少 1,000 個小時的哺乳指導臨床經驗、相關理論研究 90 小時，且需定

期進修及每 5年申請換證以維持專業性。 

根據《國際哺乳顧問認證考試委員會》（IBLCE）制定的專業倫理規範，國際認證哺乳顧問（IBCLC）必

須為孕婦及哺乳媽媽提供包括生理及心理上的專業支援，包括 (1) 為懷孕期媽媽作好母乳餵哺準備，

提供母乳餵哺咨詢服務及處理策略；(2) 改善產後媽媽哺乳期出現的情況；及 (3) 改善因嬰兒情況/狀

況而引起的哺乳問題等。 

 

 

查詢詳情，請聯絡： 

香港電訊 

集團傳訊處  

盧靜雯 (Nicole Lo) 

電話：+852 2883 2742 

電郵：nicole.cm.lo@pccw.com 

Health Impact  

楊傑遜 

電話：+852 9347 0579 

電郵: janet.yeung@healthimpact.group   

 

本新聞稿由香港電訊發佈。 

香港電訊有限公司是一家於開曼群島註冊成立的有限公司。 
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